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 ½vÀåv ÷¾ý Ĉå¾ÞùNetsupport 

 ½vÀåv ÷¾ýnetsupport school ºÉwz Ĉù Äĉ½º£ ûwù¿ ½¹ Ăî{É ÔĊ´ù ½¹ Ĉ¤ĉ¾ĉºù ćwă ½vÀåv ÷¾ý üĉ¾£ ºþú£½ºé ¿v Ĉîĉ ) ½wí

ºÉwz Ĉù ĈöúÝ ćwă ÃĒí ½¹ Äĉ½º£ üĊ³ ½¹ wúþăv½ ¹w¤Åv Ăz ìúí Ăùwý¾z üĉv ) Ăùwý¾z üĉv ÔÅĀ£ Äĉ½º£ ûwù¿ ½¹ wúþăv½ ¹w¤Åv

 ûwăÿÂ~ Èýv¹ Ă´æÍ ćÿ½ ¾z  v½ ¹Ā· ø¤ÆĊÅ ć½w« Ă´æÍ I ¹¾Ċòz ½wĊ¤·v ½¹ v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ ĂĊöí ó¾¤þí ºývĀ£ Ĉù

 āºþĉwúý Iāÿ¾ñ ¾ă ćv¾z ÿ ā¹¾í ćºþ{ăÿ¾ñ v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ Iºĉwúý üÉÿ½ wĉ ÿ ÇĀùw·  v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ Iºă¹ ½v¾é

 ûwù¿ ¾ă ½¹ I ºþí ¹ÿº´ù ÿ ¢ĉ¾ĉºù  v½ wĄ¤ĉwÅ xÿ Ăz ûwăÿÂ~ Èýv¹  ĈÅ¾¤Å¹ I¢ý¾¤þĉv Ăî{É ¿v ā¹wæ¤Åv ûwù¿ ½¹ Iºĉwúý üĊĊÞ£

 ÿ Ĉþ¤ù Ów{£½v ûwăÿÂ~ Èýv¹ wz Iºĉwúý ÇĀùw· ¢éĀù ½ĀÖz v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ½Ā¤Ċýwù I¹¿v¹¾ z ûwăÿÂ~ Èýv¹ wz ôĉwå ó¹w{£ Ăz

 ÿ ºĉwúý ¹ÿº´ù v½ Ĉ{ýw« ôĉwÅÿ Ăz ûwýj ĈÅ¾¤Å¹ Iºþí ć½v¹¾z ¾ĉĀÎ£ ûwăÿÂ~ Èýv¹ Èĉwúý Ă´æÍ ¿v Iºþí ½v¾é ¾z Ĉ£ĀÍ))) 

 ĂzwÊù ćwă Ăùwý¾z ûwĊù ½¹ ÿ ¢Åv Ĉö´ù Ăî{É ć¿vºýv āv½ ćv¾z wă½vÀåv ÷¾ý üĉ¾¤Ąz ¿v Ĉîĉ ½vÀåv ÷¾ý üĉv Ăí ¢Åv ¾í» Ăz ôzwé

 ºþýwùNetMeeting ºă¹ Ĉù ½v¾é wù ½wĊ¤·v ½¹ v½ ć¾¤ÊĊz ¡wýwîùv. 

 

 

 ½vÀåv ÷¾ý yÎý ô³v¾ùNetsupport 

   

1( ôĉwå setupøĊþí Ĉù v¾«v  v½ Ăùwý¾z) 

2(  Ăúí¹ û¹¿ wz v½ yÎý ô³v¾ùnext yÎý ć ºÞz Ăö³¾ù ½¹ ÿ øĊþí Ĉù ¢êåvĀù āºÉ üĊĊÞ£ Ôĉv¾É wz Ä Å øĊþí Ĉù ĈÕ  

username ÿ  serial numberøĊþí Ĉù ¹½vÿ I Ăùwý¾z wz āv¾úă ¹Ā«Āù ôĉwå ¿v ā¹wæ¤Åv wz v½) 

3(  Ă¸Æý ûwăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ ćv¾z Ăùwý¾z yÎý ¾·j Ăö³¾ù ½¹student  Ă¸Æý wúþăv½ ¹w¤Åv ø¤ÆĊÅ ćv¾z ÿ Tutor ÀĊý v½ 

 øĊþí Ĉù xw¸¤ýv) 

 

 Ă«Ā£5 

 v½ ¹Ā· ¾£ĀĊ ùwí ôùwÝ ø¤ÆĊÅ ºĊăvĀ¸z wúÉ ¾ñv upgrade ½vÀåv ÷¾ý vº¤zv ºĊĉwúýnetsupport ÿ ºĊþí ©½w· yÎý ¢õw³ ¿v v½ 

 Ä~upgradeºĊĉwúý yÎý v¹º¬ù v½ Ăùwý¾z IôùwÝ ø¤ÆĊÅ û¹¾í  ) ºĉwz wúÉ ¾£ĀĊ ùwí ø¤ÆĊÅ ½vÀåv ÷¾ý üĉv yÎý ćv¾z

administratorºÉ ºăvĀ¸ý  ā¹v¹  yÎý ā¿w«v ¡½ĀÍ üĉv ¾Ċá ½¹ ºÉwz ) 
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Ăùwý¾z ćv¾«v Çÿ½5 

    

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  ā¾¬þ~ ½¹Class Wizard ¹Āz ºĊăvĀ· Äĉ½º£ ÔĊ´ù ĈöÍv ¡wúĊÚþ£ Ăz ½¹wé wúÉ  ) 

 

 ā¾¬þ~ ¡wĊtÀ«  Class Wizard 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 È¸z ½¹ teacher nameºĊþí ¹½vÿ v½ ¹w¤Åv ÷wý   ) 

 ¢úÆé ½¹lesson titleºĊÆĉĀþz ¹ĀÉ ā¹v¹ ¢Åv ½v¾é Ăív½ ĈÅ½¹ ûvĀþÝ ) 

 ĂþĉÀñ ćĀö« ½¹RoomºĊþí ¹½vÿ v½ ¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ÃĒí ûj ćv¾z Ã½¹ Ăí ĈÅĒí ā½wúÉ ) 

È¸z ½¹Load an existing lesson plan Ăúí¹ ćÿ½ ¾z ìĊöí wz Browse ā¾Ċ·» v¾ýj ô{é ¿v Ăí v½ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z ºĊývĀ£ Ĉù 

ºĊĉwúý ć½v¼ñ ½wz ºĉv ā¹¾í)ºĊþí ¹w¬ĉv v½ ºĉº« Ã½¹ ±¾Õ ìĉ ºĊývĀ£ Ĉù wúÉ xÿwþ¤ù ½ĀÖz ÿ) 

 

 ½vÀåv ÷¾ý ćv¾«v ćv¾znetsupport ćÿ½ ¿v  Ăîþĉv óÿv ¹½v¹ ¹Ā«ÿ Çÿ½ ÿ¹ desktop v¾«v v½ ½vÀåv ÷¾ý üĉv Ăz ÓĀz¾ù ¾{ýwĊù 

  ¾ĊÆù ¿v Ăí ¢Åv üĉv ¾òĉ¹ āv½ øĊþístartĄAll programsĄnetsupport schoolĄnetsupport school Tutor Ăùwý¾z 

øĊþív¾«v v½) 

 

 Ă¸Æý üĉv ½wz üĊõÿv ćv¾z Ăí Ĉ¤éÿTutor v¾«v Ăùwý¾z 

¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ ĈĉĀñ ºùj ÇĀ· ā¾¬þ~ ¹ĀÉ Ĉù ) 

  Ăúí¹ ā¾¬þ~ üĉv ½¹ start ¹½vÿ w£ øĊþí Ĉù xw¸¤ýv v½

 ā¾¬þ~  class wizardøĉĀÉ) 

 

 Ăùwý¾z yÎý ¿v ºÞz netsupport¾z  Èýv¹ ø¤ÆĊÅ ćÿ½

 Ăùwý¾z wúþăv½ ¹w¤Åv ¾ñv ûwăÿÂ~netsupport Ă¸Æý  

 ûwăÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ ĂĊöí I ºþí v¾«v v½ Ĉz¾ù ËĀÎ¸ù

 ¡½ĀÍ ½¹ ÿ ¢å¾ñ ºăvĀ· ½v¾é wúþăv½ ¹w¤Åv ¡½wÚý ¢´£

¹¾Ċòz ¢Å¹ ½¹ ÀĊý v½ wă ø¤ÆĊÅ ó¾¤þí ºývĀ£ Ĉù ôĉwú£) 
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 ĂþĉÀñ øĊÚþ£ wzWhat time does this Lesson finish?ºĊþí Ĉù Ì¸Êù v½ ÃĒí ûwĉw~ ¢ÝwÅ  ) ½¹ ªþÅ ûwù¿ ìĉ Ä Å

 ¡ºù Ăí ºĊăvĀ· Ĉúý  ¾ñv J ºă¹ Ĉù ûwÊý v½ ÃĒí ûwĉw~ Ăz āºýwù Ĉéwz ûwù¿ Ăí ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ Ă´æÍ ćÿ½ ¾z Äĉ½º£ üĊ³

 ĂþĉÀñ ºÉwz Ă¤Æzvÿ ªþÆýwù¿ Ăz wúÉ Äĉ½º£ ûwù¿Open lessonºĊĉwúý xw¸¤ýv v½ ) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wzcreate a student Register ÷wý ÿ ÷wý ¾ĊÚý Ĉ£wÝĒÕv Ăí ºĊăvĀ¸z ûwăÂ~ Èýv¹ ¿v Ã½¹ Ûÿ¾É ¿v ô{é 

ºĊþí ÇĒ£ Ăz ½v¹vÿ ¾¤ÊĊz v½ wĄýj w£ ºþþí ¹½vÿ v½ ¹Ā· ĈĉĀ¬Êýv¹ ā½wúÉ wĉ ÿ Ĉñ¹vĀýw· ) ¹w¤Åv Ĉõ¾¤þí Ă´æÍ ćÿ½ ¾z ½wîþĉv wz

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý ûwăÂ~ Èýv¹ ÷wý wúþăv½ )øĉ¾Ċòz  øă ¢þĉ¾~ ÃĒí ½¹ ¾Ñw³ ¹v¾åv ĈùwÅv ¿v  øĊývĀ£ Ĉù) 

 

 ĂþĉÀñ ¾ñvAutomatically Reconnect ĈöĊõ¹ ¾ă Ăz ûwăÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ  Ăí Ĉùwòþă ºÉwz āºÉ xw¸¤ýv Restart I¹ĀÉ 

¹Āz ºăvĀ· Ã¾¤Å¹ ôzwé Ĉz¾ù ø¤ÆĊÅ ćv¾z v¹º¬ù ìĊ£wùĀ£v ½ĀÖz ) ¹º¬ù ĈÅ¾¤Å¹ ćv¾z Ów{£½v ÜÖé ¿v Ä~ ¡½ĀÎþĉv ¾Ċá ½¹

 ĂþĉÀñ ¿v ºĉwz ¾Úý ¹½Āù ø¤ÆĊÅ ĂzRefresh¹ĀÉ ā¹wæ¤Åv ) 

 ĂþĉÀñ ¾ñv ¾¤Ąz Èĉwúý ćv¾zOptimize show for performance Ă´æÍ ćÿ½¾z Èĉwúý ÜéĀù ½¹ ¡wÝĒÕv øĊþí xw¸¤ýv v½ 

ºþĉj Ĉù ½¹ Èĉwúý Ăz ¾£ ²Ñvÿ ÿ ¾¤Ąz ûwăÂ~ Èýv¹ ) ĂþĉÀñ ºýĀÉ ā¹v¹ Èĉwúý ¾¤ÊĊz ¹wú¤Ýv ¢Ċözwé wz ¡wÝĒÕv øĊăvĀ¸z ¾ñvÿ

Optimize show for ReliabilityøĊþí Ĉù xw¸¤ýv v½ ) 
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û ¾ñv ¾·j ½¹ ÿć¿vćØþ£ Ăz ć÷v ¹º¬ù ćû½vºý ā¾¬þ~ ć¹÷ ćûvĀ£ć¹w~ ¿v Ĉĉûv ćûÀñ ā¾¬þ~ ćĂý donôt show this 

dialog again üí xw¸¤ýv v½ ć¹w£  wăv¾«v ½¹ćºÞz ćv ćû¹ ā¾¬þ~ ć¾ñ¹¹¾òý ¾ăwÙ  )

 

 

 

 

 

 

 

 

ā¾¬þ~ ĈöÍv ÔĊ´ù  Netsupport 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ā¾¬þ~ ĈöÍv Ă´æÍ  ½¹ Ăí ½ĀÖýwúănetsupport Ăí I¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é Āþù ½vĀý ā¾¬þ~ üĉv ćđwz ¢úÆé ½¹  I¹ĀÉ Ĉù āºăwÊù  

 ćwă ĂþĉÀñ ôùwÉschool - client - Group - View - Monitor - Planner - Window ï help  ºÉwz Ĉù) 

 ½vÀzv ½vĀý Āþù ½vĀý ¿v Ä~ standard ā¹v¹ ½v¾é ½vĀý üĉv ćÿ½ ¾z Ĉĉwă½vÀzv ôîÊz ¡v½Ā¤Å¹ üĉ¾£ ā¹wæ¤Åv ¾~ Ăí ¹½v¹ ½v¾é

āºÉ ºýv) 

 ā¾¬þ~ ½¹ ¾ñvClass Wizard Ăúí¹ ćÿ½ ¾z GO 

 Ăùwý¾z øĊþí ìĊöí Netsupport Ăz Ăî{É ćÿ½ ¾z

 ów{ý¹ Client ôÎ¤ù Ăî{É Ăz đÿv Ăí ¹¹¾ñ Ĉù Ĉĉwă

 Ăùwý¾z wĄýj ćÿ½ ¾z wĊýw§ ºþÉwz    Netsupport  

ºÉwz āºÉ yÎý ûwăÿÂ~ Èýv¹ ËĀÎ¸ù Ă¸Æý) 
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 ¾ĉ¿ ½¹ Ĉêåv ¢õw³ Ăz āÿ¾ñ ìĉ ÿ  ć¹ĀúÝ ¢õw³ Ăz ûj āÿ¾ñ ìĉ Ăí ºý½v¹ ½v¾é ó¾¤þí Ă´æÍ ãv¾Õv ½¹ ÀĊý ½vÀzv āÿ¾ñ ÿ¹

ºý½v¹ ½v¾é ó¾¤þí Ă´æÍ) 

 

ĈöÍv ½vÀzv ½vĀý5  

 

 

 

 

 

 ü¤åwĉ ćv¾z ¹º¬ù ćĀ¬¤Æ« ćv¾z Ĉĉwă½vÀzv ½vÀzv ½vĀý üĉv ½¹ Client ć½wí Ă´æÍ Èĉwúý IĈÅ½¹ ÛĀÑĀù Èĉwúý Iºĉº« ćwă

ûwăÿÂ~ Èýv¹ ̪ û¹¾í ôæé Iûj ć½ÿj Üú«ÿ óvĀÅ ĂýĀúý ûw¤Å¾å IûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ Ăz ¡wÝĒÕv ówÅ½v ÿ ¢åwĉ½¹

  Ăî{É û¹¾í ôæé  IûwăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅinternet IûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ    ½¹ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ć½wí Ă´æÍ û¹¾í ÇĀùw·

 ÿ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ û¹¾í üÉÿ½ ÿ ÇĀùw· Ić½Āu£ Ã½¹ üĊ³ ))) ā¹v¹ ²ĊÑĀ£ ôùwí ½ĀÖz ćºÞz ¡w´æÍ ½¹ Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ

¹ĀÉ Ĉù) 

 

 ćĀþùSchool 5 

 

Refresh:  ü¤åwĉ ćv¾z Ăî{É ½¹ Ā¬¤Æ« ćv¾z ĂþĉÀñ üĉv ¿v client¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv ºĉº«  )

  wĉ ç¾z ûwÅĀý ôĊ{é ¿v äö¤¸ù ôùvĀÝ ¾§v ½¹ Ĉú¤ÆĊÅ ¾ñvRestart ¢öÝ Ăz wĉ ÿ ĈýwĄñwý ûºÉ 

  ó¾¤þí Ă´æÍ ¿v Ăî{É ôzwí ûºÉ ÜÖéNetsupport ćv¾z IºÉw{ý ĈÅ¾¤Å¹ ôzwé ÿ ¹ĀÉ ã¼³ 

¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv ĂþĉÀñ üĉv ¿v ø¤ÆĊÅ ¹º¬ù ĈĉwÅwþÉ) 

 

Modify Known List: ½¹ Ăí v½ ĈýwăÿÂ~ Èýv¹ ĈùwÅv ¢ÆĊõ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ 

 ôĉwå ½¹ ÿ ±ĒÍv v½ ºþ¤Æă āºăwÊù ôzwé ā¾¬þ~ ó¾¤þí Ă´æÍClient.NNS ¹¾í ā¾Ċ·»  ) 
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 ºþí ĈýwÅ½ ¿½ÿ¾z v½ Ĉö{é  ¡wÝĒÕv ºÉ ¹½vÿ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ĈùwÅv ¢ÆĊõ ćÿ½ ¾z Ĉ£v¾ĊĊâ£ ¾ñv Ăí ¹½v¹ v½ ¢Ċözwé üĉv ¢ÆĊõ üĉv

ºĉwúý Ĉö{é ¡wÝĒÕv üĉÀòĉw« v½ ºĉº« ¡wÝĒÕvÿ) 

 

Student Register 5  Ăùwý¾z Ï¾å ÈĊ~ ¡½ĀÎznetsupportºă¹ Ĉù Èĉwúý ó¾¤þí ā¾¬þ~ ½¹ v½ wă ¾£ĀĊ ùwí ĈùwÅv   )

 ó¾¤þí Ă´æÍ ½¹ Èĉwúý ćv¾z ûwăÿÂ~ Èýv¹ ĈÞévÿ ĈùwÅv ¿v wă¾£ĀĊ ùwí ĈùwÅv ćw¬z ûvĀ¤z Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ûwîùv üĉv Ă¤{õv

 ¹¾í ā¹wæ¤Åv)ĂþĉÀñstudent register  ĈÞévÿ ĈùwÅvÿ ºă¹ ÷w¬ýv v½ øĊÚþ£ üĉv ºývĀ¤z Ĉz¾ù Ăí ºþí Ĉù øăv¾å v½ ¢Ċözwé üĉv 

¹ĀÉ ā¹v¹ Èĉwúý wĄýj ¾£ĀĊ ùwí ÷wý ćw¬z  ûwăÿÂ~ Èýv¹) 

 

Blank Screen 5ć½Āu£ Ã½¹ ûwù¿ ½¹ Ăí ºĉĀòz ûwăÿÂ~ Èýv¹ Ăz Ăîþĉv ćw¬z Ăí ºă¹ Ĉù v½ ûwîùv üĉv Ĉz¾ù Ăz ĂþĉÀñ üĉv 

 ćĀþù ¿v ºývĀ£ Ĉù ºþþí ÇĀùw· v½ ¹Ā· ćwă ½Ā¤Ċýwùschool ĂþĉÀñ ¿v ā¹wæ¤Åv wz ÿ Blanck Screen ¡w´æÍ ÷wú£ ¢éĀù ½ĀÖz 

 Ă«Ā¤ù ÿv Ăí ºă¹ ÷w¬ýv v½ Ĉ£wĊöúÝ ĈăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ ćÿ½¾z ºăvĀ¸z Ĉz¾ù ¾ñv  wĉ ÿ ºþí ôĉº{£ ÇĀùw· ¢õw³ Ăz v½ wă½Ā¤Ċýwù

 ºĊĉwúý ā¹wæ¤Åv ĂþĉÀñ üĉv ¿v ºývĀ¤Ċù ¿wz ¹ĀÊý) ówÞå ¾Ċá w£ øĊþîĊù ìĊöí ûj ćÿ½ ¾z ¹º¬ù ĂþĉÀñ üĉv û¹¾í ówÞå ¾Ċá ćv¾z

¹¹¾ñ¾z Ĉö{é ¢õw³ Ăz v¹º¬ù ûwăÿÂ~ Èýv¹ ć½wí ¡w´æÍÿ ¹¹¾ñ) 

 

Suspend Group Leaders 5 ¹w¤Åv  ºýv āºÉ ¹w¬ĉv ½vÀåv ÷¾ý üĉv ÔÅĀ£ Ăí ć½wí ćwă āÿ¾ñ ĈÅ½¾z óĀÕ ½¹

 ºÅ¾ z  ĈÍw· āÿ¾ñ ¿v v½ ĈõvĀÅ ºăvĀ¸z Ăí ¢Åv üîúù wúþăv½) Ĉăÿ¾ñ Ĉö´ù ôîÉ Ăz ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ øĊývĀ¤Ċù wù

øĊþí ć¾{ă½ v½ āÿ¾ñ ûj Ăz ÓĀz¾ù ¡wĊöúÝÿ øĊþí xw¸¤ýv v½) 
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Help requests 5 ćÿ½ ¾z ā¾¬þ~ üĉv ¢Év¹ ĈÍw· ¹½Āù ½¹ Ĉĉwúþăv½ Ăz ©wĊ¤³v ĈăÿÂ~ Èýv¹ ¾ñv ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

 üîĉj ÔÅĀ£ÿ ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý āºÉ ±¾Öù óvĀÅÿ ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ wúþăv½ ¹w¤Åv ć½wí Ă´æÍchat Èýv¹ wz ºývĀ£ Ĉù Ĉz¾ù 

ºă¹ ¶Åw~ ÿv óvĀÅ Ăz ÿ ā¹¾í ½v¾é¾z Ów{£½v āÿÂ~) 

 

Send/collect work 5 ¿v ć¹vºÞ£ wĉ ìĉ Ăz v½ ºþÅ ć¹vºÞ£ wĉ ìĉ Ăí ¹Āz ºĊăvĀ· ½¹wé wúÉ āºþĉj½¹ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

clientºĊ¤Å¾æz Ăî{É ½¹ ¹Ā«Āù ćwă  )ºĊĉwúý ć½ÿj Üú« v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ óvĀÅ ¶Åw~ ºĊývĀ£ Ĉù wúÉ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz) 

 

Testing Console: ºĊþí ¢Å½¹ v½ Ĉ¤Æ£ ûĀù¿j ìĉ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćv¾z ºĊývĀ£ Ĉù wúÉ ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ 

ºĊþí øĊÚþ£ ÀĊý v½ ĈĉĀñ ¶Åw~ ûwù¿ Ĉ¤Æ£ ûĀù¿j üĉv ćv¾z ÿ) ćv¾z wúÉ Ăí Ĉýwù¿ ¡ºù ½¹ Ôêå ûwăÿÂ~ Èýv¹ Ăí

ºþăºz ¶Åw~ wă óvĀÅ Ăz ºþývĀ¤z ºĉv Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ wĄýj) 

 

Configuration 5 ÷w¬ýv ûwýj āºăwÊù ûwù¿½¹ v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ Ăz ó wÎ£v ¡wúĊÚþ£ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

ºþþí ½wí ºþývĀ¤z ÿ¹¾ă Ĉív¾¤Év ¢õw³½¹ Ăîþĉv wĉ ºÉwz Ĉz¾ù ¢Å¹½¹ ó¾¤þí ów¨ù ûvĀþÝ Ăz I¹v¹) 

 

Replay 5 ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćv¾z Ĉz¾ù ÔÅĀ£ āºÉ ÷w¬ýv ô{é ¿v ćwă½wí Èĉwúý$  ćv¾z v½ Ãÿ½¹ Ăí Ĉýv¹w¤Åv ćv¾z  ā¹wæ¤Åv ôzwé

ĂþĉÀñ üĉv  ÔÅĀ£  ºýv ā¹¾í Ô{Ñ Ē{é Ăí v½ ĈÅ½¹ ºþývĀ£ Ĉù  I ºþþîĊù ½v¾î£ äö¤¸ù ćwă ÃĒí  ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćv¾z  wă½wz

 ºþþí È¸~#)  

 

Record 5 ćwă ĂþĉÀñ Ăí ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Ĉz¾ù Ăz ûwîùv üĉv ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wzInclude Audioÿ Record physical Font 

 ½¹wí ½¹ Ăí ć¾ĊÆù ½¹ Ĉzw¸¤ýv ÛĀÑĀù û¹¾í Ô{Ñ ćv¾z ºþí xw¸¤ýv v½In Directoryºþí Ĉù ¹½vÿ ) 

 

Block all internet :¹¾í ó¾¤þí v½ ¢ý¾¤þĉv Ăî{É Ăz ûwăÿÂ~ Èýv¹  ĈÅ¾¤Å¹ ûwîùv ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ ) üĉv ¾ñv

ºþ¤ÆĊý ¢ý¾¤þĉv ¿v ā¹wæ¤Åv Ăz ¿w¬ù ûwăÿÂ~ Èýv¹ ¾òĉ¹ øĊþí xw¸¤ýv v½ ĂþĉÀñ) 
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Tools  5  ßv¾Å Ăz øĊ¤Év¹ ¿wĊý Ăùwý¾z ûj Ăz Ăí½wz ¾ă ÿ øĊþí Ì¸Êù Ăùwý¾z ìĉ ćv¾«v ¾ĊÆù øĊývĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

 ĂþĉÀñtools¹ĀÉ v¾«v Ăùwý¾z w£ øĊþí xw¸¤ýv øĉ¹Āz Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ Ăùwý¾z ćv¾«v ćv¾z Ăí v½ Ĉùwý ÿ Ă¤å½ ) 

 

Exit 5 ćĀþù ½¹ ½Ā¤Å¹ üĉ¾·j school  ĂþĉÀñ exit Ăùwý¾z ¿v ©ÿ¾· ćv¾z ĂþĉÀñ üĉv ¿v Ăí ¢Åv netsupport  ûvĀ£ Ĉù 

¹¾í ā¹wæ¤Åv) 

 

 

ćĀþù client5  

 

Included: ¾ñv  client  ĂþĉÀñ ½wþí ½¹  ºÉwz āºÉ xw¸¤ýv ĈÍw·Included ìĉ 

 ćĀþù ćwă ĂþĉÀñÿ ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ ½v¾é ìĊ£ ¢ùĒÝclient ºýĀÉ Ĉù ówÞå ) 

 

Lock Keyboard/Mouse : Èýv¹ Ãÿwù ÿ ºĊöí Ă´æÍ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

 ĈöúÝ ÷w¬ýv Ăz ½¹wé ¾òĉ¹ÿ ¹ĀÉ Ĉù ôæé ºýv āºÉ xw¸¤ýv Ăí ĈýwăÿÂ~ Èýv¹ wĉ āÿÂ~

ºþ¤ÆĊý) 

Unlock Keyboard/Mouse 5 ówÞå ¾Ċá v½ Ĉú¤ÆĊÅ ºĊöí Ă´æÍ ÿ Ãÿwù ¾ñv

 ¾z óÿv ¢õw³ Ăz v½ ûj ºĊöí Ă´æÍ ÿ Ãÿwù ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz øĊÉwz ā¹¾í

 øĊýv¹¾ñ Ĉù) 

 

Power management 5 ĂþĉÀñ ÿ¹ ôùwÉ ûj ćĀþù ¾ĉ¿ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wzpower on ÿ power off ā¹v¹ Èĉwúý  

  ìĉ  ø¤ÆĊÅ ¾ñv ¹ĀÉ Ĉù client ĂþĉÀñ ºÉwz üÉÿ½ I¹½v¹ ½v¾é ¢õw³½¹ Ăípower off ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ Ăí ¢Åv ówÞå  

 ĂþĉÀñ ºÉwz ÇĀùw· Ĉú¤ÆĊÅ ¾ñv ÿ ¹¾í ÇĀùw· v½ ø¤ÆĊÅ ûj ûvĀ£ Ĉùpower on üĉv ÔÅĀ£ Ăí ¢Åv ówÞå ø¤ÆĊÅ ûj ćv¾z 

¹Āúý üÉÿ½ v½ ø¤ÆĊÅ ûj ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ) 
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SHOW 5 Ăz ºþÉwz āºÉ xw¸¤ýv Ăí Ĉĉwă ø¤ÆĊÅ wĉ ø¤ÆĊÅ ćÿ½ ¾z  v½ wúþăv½ ¹w¤Åv Èĉwúý Ă´æÍ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

¹½ÿj½¹ Èĉwúý) 

SHOW VIDEO 5 ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćv¾z ¹¾í Ì¸Êù ûvĀ£ Ĉù Ăí ć¾ĊÆù ¿v v½ ĈĉĀĉºĉÿ ôĉwå ìĉ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

¹½ÿj½¹ Èĉwúý Ăz) 

 

End show 5ĂþĉÀñ wz v½ Èĉwúý ûvĀ£ ĈùEnd show ¹¾í äéĀ¤ù  

 

Exhibit this client 5 ø¤ÆĊÅ ĂþĉÀñ üĉv wz ĈăÿÂ~ Èýv¹ ¾òĉ¹ ½Ā¤Ċýwù Ă´æÍ ćÿ½ ¾z ¢Åv xw¸¤ýv ¢õw³ ½¹ Ăí v½

 ûwăÿÂ~ Èýv¹ºþþí āºăwÊù v½ ÿv Èĉwúý Ă´æÍ ºþývĀ¤z wĄýj w£ øĊă¹ Ĉù ½v¾é) 

 

View 5 ć½wí Ă´æÍ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz āÿÂ~ Èýv¹¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ ó¾¤þí Ă´æÍ ćÿ½ ¾z Ă´æÍ ÷wú£ ¡½ĀÎz) 

 

File transfer 5 ćv¾z v½ Ĉĉwă ôĉwå wĉ ôĉwå ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv wz ûwăÿÂ~ Èýv¹ ¿v v½ Ĉĉwă ôĉwå wĉ ôĉwå wĉ ¹¾í ówÅ½v

 ø¤ÆĊÅ ûwăÿÂ~ Èýv¹¹Āúý ć½ÿj Üú«) 

 

Chat 5 wz ûwùÀúă Ów{£½v ìĉ ûvĀ£ Ĉù ½Ā¤Å¹ üĉv ÔÅĀ£ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ¢Év¹ ) ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

 Ă´æÍ ćÿ½ ¾z Āò¤æñ ā¾¬þ~ ìĉ āÿÂ~ Èýv¹ ¡½ĀÎz ¾òĉºîĉ wz ºþývĀ£ Ĉù Ăí ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ Ĉz¾ù ÿ

ºþÉwz øĊê¤Æù Ów{£½v ½¹ ć½w¤ÉĀý) 
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Execute at client 5 v¾«v Ăýwĉv½ ûj ćÿ½ āÿÂ~ Èýv¹ Ăýwĉv½ ó¾¤þí ü¤å¾ñ ¢Åºz ûÿºz v½ ćv Ăùwý¾z øĊăvĀ¸z ¾ñv

 ćĀþù ¿v ¢Åv Ĉåwí øĊþíClient  ĂþĉÀñ Execute at client  ÷wý ÿ Ã½¹j wĉ ÿ ½Ā¤Å¹ ÷wý Ä Å ā¹¾í xw¸¤ýv v½ 

 ÿ Ă¤ÉĀý v½ ¾Úý¹½Āù Ăùwý¾zExecute  øĊýÀz v½ ) 

Message 5 ć¹vºÞ£ wĉ ìĉ ćv¾z ûvĀ¤Ċù ûwù¾å üĉv ÔÅĀ£ Client¹w¤Å¾å v½ ĈùwâĊ~ ºþÉwz xw¸¤ýv ¢õw³ ½¹ Ăí) 

Reboot:¹¾í ć¿vºýv āv½ v¹º¬ù v½ ĈăÿÂ~ Èýv¹ ø¤ÆĊÅ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ ) 

Logout 5¹¾í ÷vºév I¢Åv xw¸¤ýv ¢õw³ ½¹ Ăí Ĉú¤ÆĊÅ ć¾z½wí ¾ĊĊâ£ ćv¾z ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£) 

Add to Group 5 ¿v Ĉîĉ û¹¾í ĂåwÑv ćv¾zClient¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv ½Ā¤Å¹ üĉv ¿v āÿ¾ñ ìĉ Ăz wă) 

Add to scan 5øĊþí Ĉù ā¹wæ¤Åv ûj ¡wÎ¸Êù û¹¾í ì¯ ćv¾z ø¤ÆĊÅ ìĉ û¹¾í ĂåwÑv ćv¾z ĂþĉÀñ üĉv ¿v) 

Properties 5 Ăz ÓĀz¾ù ¡wÎ¸Êù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ client¹ĀÉ Ĉù Ă¤Év¼ñ Èĉwúý Ăz ¾Úý ¹½Āù) 

 

 ćĀþùGroup  

NEW :¹Āúý ¹w¬ĉv v½ ćºĉº« āÿ¾ñ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ ) ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv ¿v Ä~

 ā¾¬þ~ Add a group ½¹wí ÿ¹ ā¾¬þ~ üĉv ô·v¹ ½¹ ¹ĀÉ Ĉù ¿wzname  ÿ  Description ¹Ā«ÿ 

 ½¹wí ½¹ Ăí ¹½v¹name ½¹wí ½¹ ÿ øĊþí Ĉù ¹½vÿ v½ ¾Úý ¹½Āù āÿ¾ñ ÷wý  Description 

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ āÿ¾ñ üĉv ā½wz ½¹ Ĉ£w´ĊÑĀ£ )  Ăúí¹ ¾Úý ¹½Āù āÿ¾ñ ÷wý û¹¾í ¹½vÿ ¿v Ä~next v½ 

 ĈùwÅv ¢ÆĊõ ćºÞz ā¾¬þ~ ½¹ I øĊþîĊù xw¸¤ývclient  ¾ă ºĉj Ĉù½¹ Èĉwúý Ăz wăclient v½ ć

 Ăúí¹ ÔÅĀ£ øĉ¹¾í xw¸¤ýv Ăíadd Ăúí¹ wĄ¤ýv ½¹ÿ øĊþîĊù ĂåwÑv ¹Ā· ¾Úý ¹½Āù ¢ÆĊõ Ăz 

finish¹ĀÉ Ĉù Ă¤·wÅ ¾Úý ¹½Āù āÿ¾ñÿ øĊþîĊù xw¸¤ýv v½ ) 

 

Delete 5¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv āÿ¾ñ ìĉ ã¼³ ćv¾z ĂþĉÀñ üĉv ¿v ) Ă´æÍ ćÿ½¾z āºÉ ¹w¬ĉv āÿ¾ñ ºĉwz vº¤zv Ăí ¡½ĀÍ üĉv Ăz

 ćĀþù ¿v Ä Åÿ ¹¾í xw¸¤ýv v½ ó¾¤þígroup ĂþĉÀñ  delete¹ĀÉ Ĉù ã¼³ āºÉ xw¸¤ýv āÿ¾ñ āwòýj øĊþîĊù xw¸¤ýv v½) 

Select: ā¾¬þ~ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz netsupport school pro Èĉwúý v½ āºÉ ¹w¬ĉv ćwĄăÿ¾ñ ĂĊöí ĈùwÅv ÿ ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý ó¾¤þí Ă´æÍ ćÿ½ Ăz āÿ¾ñ ûj ºĊþí xw¸¤ýv wúÉ Ăí v½ Ĉăÿ¾ñ ¾ă ºă¹ Ĉù) Ăúí¹ ¿v ā¹wæ¤Åv wzÿNew 

ºĊăºz ôĊîÊ£ v½ ćºĉº« āÿ¾ñ  ºĊývĀ£ Ĉù) 
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Scan: ĈùwÅv ¢ÆĊõ ûj ô·v¹ Ăí ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ ćv ā¾¬þ~ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wzclient ¡½ĀÎzÿ ¢Åv āºùj½¹ Èĉwúý Ăz wă

ºþ¤Æă xw¸¤ýv ¢õw³ ½¹ wĄýj Ăúă Ï¾å ÈĊ~ ) ĂþĉÀñ ā¾¬þ~ üĉv ćÿ½scan interval øĊÚþ£ ĂþĉÀñ üĉv ½wí ¢Åv øĊÚþ£ ôzwé 

 ûwù¿ ¡ºùrefresh¹ĀÉ Ĉù øĊÚþ£ ĂĊýw§ yÆ³ ¾z ûwù¿ üĉv Ăí ¢Åv ûwăÿÂ~ Èýv¹ Èĉwúý Ă´æÍ  ) ćv¾z ÀĊý ¾òĉ¹ ĂþĉÀñ ÿ¹

 ĂþĉÀñ ¾ñv Iºý½v¹ ¹Ā«ÿ xw¸¤ývdisplay one client at a time Ăí āÿÂ~ Èýv¹ ìĉ ø¤ÆĊÅ Ôêå ĂÚ´õ ¾ă ½¹ ºĊþí xw¸¤ýv v½ 

 ĂþĉÀñ ¾ñv ÿ ºĉj Ĉù ½¹ Èĉwúý Ăz ¢Åv āºÉ xw¸¤ývdisplay multiple client at a time wúÉ Ăz ûwîùv üĉv ºĊþí xw¸¤ýv v½ 

ºĊþí āºăwÊù øă wz ºĊývĀ¤z v½ ø¤ÆĊÅ ºþ¯ ĂÚ´õ ¾ă ½¹ Ăí ºĊþí üĊĊÞ£ Ăí  ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹) 

 

Execute: Ăúí¹  èĉ¾Õ ¿v ĂþĉÀñ üĉv  xw¸¤ýv ¿v Ä~ local Browse vºĊ~ Ĉz¾ù ø¤ÆĊÅ ćÿ½ ¿v v½ Ĉĉv¾«v ôĉwå ¾ĊÆù ÿ ÷wý 

 Ăúí¹ wz ûj û¹¾í ĂåwÑv wz ÿ ā¹¾íAdd to list Ăúí¹ xw¸¤ýv wz ÿ Ĉĉv¾«v ćwă Ăùwý¾z ¢ÆĊõ Ăz Execute ¾z ¾Úý ¹½Āù Ăùwý¾z 

¹ĀÉ Ĉù v¾«v āºÉ xw¸¤ýv ćwă ø¤ÆĊÅ wĉ ø¤ÆĊÅ ćÿ½) 

 

Message: ćv¾z  v½ ¾ĉ¿  ¢õw³ ĂÅ  ¿v Ĉîĉ Ăí ºă¹ Ĉù wù Ăz v½ ûwîùv üĉv Ăí ¹ĀÉ Ĉù ówÞå ćv ā¾¬þ~ Ăúí¹ üĉv xw¸¤ýv wz 

 ºþ¯ wĉ ìĉclient øĊþí xw¸¤ýv ºý½v¹ ½v¾é āÿ¾ñ ìĉ ½¹ Ăí ć) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wzAll available client  Ĉùwú£ ćv¾z v½ ĈùwâĊ~ ûvĀ£ Ĉù client¹w¤Å¾å Ã¾¤Å¹ ôzwé ćwă ) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wz All connected clients Ăz ôÎ¤ù ćwă ø¤ÆĊÅ Ĉùwú£ ćv¾z v½ ĈùwĊ~ ûvĀ£ Ĉù  netsupport¹¾í ówÅ½v ) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wz ā¾·đwz ÿcurrency selected clients ā¹w¤Å¾å ¢Åv xw¸¤ýv ¢õw³ ½¹ Ăí Ĉú¤ÆĊÅ Ăz Ôêå ĂÕĀz¾ù ÷wĊ~ 

  ôzwêù ½¹wí ½¹ ÿ ¹ĀÉ Ĉùshow this meesage for éé (sec) yÆ³ ¾z  v½ ¾Úý ¹½Āù ÷wĊ~ ûºùj ½¹ Èĉwúý Ăz ûwù¿ ¡ºù 

 øĊþí Ĉù Ì¸Êù ĂĊýw§) 

 

Properties : ¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ Ăýwz¿ ÿ¹ wz ćv ā¾¬þ~ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz ) Ăýwz¿ ½¹ general Ăz ÓĀz¾ù ¡wÎ¸Êù ā¾¬þ~ üĉv

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý IºÉwz Ĉù wĄýj Ăz Ü«v½ ¡w´ĊÑĀ£ ÿ āÿ¾ñ ¾ÍwþÝ ôùwÉ Ăí āÿ¾ñ) Ăýwz¿ ½¹ÿ Members ÷wú£ ¢ÆĊõ

client Ăúí¹ xw¸¤ýv wz ÿ ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý wăadd Ăúí¹ xw¸¤ýv wz ÿ ¹¾í ĂåwÑv āÿ¾ñ Ăz v½ ćºĉº« ¾ÎþÝ ûvĀ¤Ċù remove 

¹¾í ã¼³ āÿ¾ñ ¿v ûvĀ£ Ĉù v½ ć¾Úý ¹½Āù ĀÒÝ) 
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 ćĀþùView 

Toolbar: ā¾¬þ~ ćÿ½ ¾z øĉ½v¹ Ăí v½ Ĉĉwă ½vÀzv ½vĀý ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

¹¾í ĂåwÑv wĉ ÿ ã¼³ ĂÕĀz¾ù) 

Status Bar: ā¾¬þ~ ćÿ½ ¾z ¢ĊÞÑÿ ½vÀzv ½vĀý ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£ Netsupport 

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv I Āþù ¾ĉ¿ üĉv ĈýwĊù È¸z ½¹Icons Larg üîĉj Ăí ¹ĀÉ Ĉù ¦Ýwz 

 ā¹v¹ ûwÊý ºÉwz Èĉwúý ôzwé wĄýj ¡w´æÍ Ăí Ĉ£½ĀÎz ûwăÿÂ~ Èýv¹ Èĉwúý Ă´æÍ

¹ĀÉ) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wzIcons  Small ĈùwÅv  Ăí ¹ĀÉ Ĉù ¦Ýwzclient ì¯Āí ¡½ĀÎz wă

¹ĀÉ ā¹v¹ Èĉwúý) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wzList ĈùwÅv client ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wz ā¾·đwz ÿ ¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý ĈýĀ¤Å ÿ ¢ÆĊõ ìĉ ¡½ĀÎz wădetails 

 ĈùwÅvclientĂz wĄýj ¡wÎ¸Êù  āv¾úĄz wă ºþĉj Ĉù ½¹ Èĉwúý. 

 Current setting :¹ĀÉ Ĉù ¾ăwÙ ªĉv½ ¡wúĊÚþ£ ā¾¬þ~ ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz ) ¹¾í üĊĊÞ£ ûvĀ£ Ĉù ā¾¬þ~ üĉv ½¹ ów¨ù ½ĀÖz

¹ĀÉ Ă¤Æz ó¾¤þí ā¾¬þ~ Ä Åÿ ¹ĀÉ ÜÖé wă ø¤ÆĊÅ üĊz ówÎ£v vº¤zv ¹ĀÉ Ă¤Æz ó¾¤þí ā¾¬þ~ ¾ñv Ăí) 

Normal view : Èĉwúý ¢õw³ ½¹normal ÔÅĀ£ wĄýj ø¤ÆĊÅ Ăí ĈýwăÿÂ~ Èýv¹ ĂĊöí ĈùwÅv  netsupport āºÉ Ă¤·wþÉ 

ºĉj Ĉù ½¹ Èĉwúý Ăz I¢Åv) 

Monitor View : ā¹v¹ Èĉwúý øĊþí Ĉù üĊĊÞ£ wù Ăí Ĉĉwúþñ½Àz ºÍ ½¹ wz ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ½Ā¤Ċýwù IĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

¹ĀÉ Ĉù ) 

Web View:ºþÉwz Ĉù ¢ý¾¤þĉv Ăî{É ¿v ā¹wæ¤Åv ów³ ½¹ Ăí ĈýwăÿÂ~ Èýv¹ ¢õw³ üĉv ½¹  ) Ì¸Êù Ăùwý¾z ó¾¤þí Ă´æÍ ½¹

ºýĀÉ Ĉù) 

Application view 5 ½vÀåv ÷¾ý ÷vºí ¿v ā¹wæ¤Åv ów³ ½¹ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ¿v ÷vºí ¾ă  Ăí ¹ĀÉ Ĉù Ì¸Êù  ¢õw³ üĉv½¹

ºÉwz Ĉù Ì¸Êù  āÿÂ~ Èýv¹ ÷wý  ½wþí ½vÀåv ÷¾ý ûj üĉ¹wúý üîĉj Ăí Ĉ£½ĀÎz Iºþ¤Æă) 

Survey view 5ºÉ Ă«Ā¤ù v½ Ĉă¹ ¶Åw~ ºÍ½¹ ÿ Ă¬Ċ¤ý ÿ ºĊÅ¾~ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ¿v v½ ĈõvĀÅ ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz) 
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White board view 5 ÷w¬ýv ćv¾z ûj ¿v ûvĀ£ Ĉù Ăí ¹ĀÉ Ĉù ûwĉwúý ü¤ÉĀý ½vÀzv āv¾úă Ăz ºĊæÅ Ă´æÍ ìĉ ¢õw³ üĉv ½¹

¹¾z ¢ĉvÿ Ă´æÍ ìĉ ºþýwúă ¹¾í ā¹wæ¤Åv Äĉ½º£  ôúÝ) 

 

 ćĀþù ¾ĉ¿ ćwă ĂþĉÀñ Ăí ¢Åv ¾í» Ăz ÷¿đview ½ĀÕ Ăz ÿ ºýv āºÉ ā¹v¹ ½v¾é Ĉĉwă ½vÀzv ¡½ĀÎz ó¾¤þí ā¾¬þ~ }¯ ¢úÅ ½¹ 

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý Āþù ½vĀý ½¹ I ºþÉwz āºÉ xw¸¤ýv Ăí Ĉ¤õw³ ½¹ wĄþ£  wĄýj ¿v ìĉ ¾ă ćĀþù ÿ ºþ¤Æă ā¹wæ¤Åv ôzwé øĊê¤Æù) 

 

 ćĀþùMonitor  

 

Update 5¹ĀÉ Ĉù øĊÚþ£ ć½wí Ă´æÍ ĈýwÅ½¿ÿ¾z ûwù¿ ûvÀĊù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£) 

Size 5 Ă´æÍ ½¹ v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹  ć½wí Ă´æÍ ā¿vºýv ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

 ć½wí ¡w´æÍ ÷wú£ w£ ºýĀÉ ā¹v¹ Èĉwúý ćv ā¿vºýv Ă¯ wz Ăí ¹¾í øĊÚþ£ ó¾¤þí

ºÉwz āºăwÊù ôzwé w¬îĉ ¡½ĀÎz) 

 

Auto fit student 5  ºývĀ¤z Ĉz¾ù Ăí ¹ĀÉ Ĉù øĊÚþ£ ć½ĀÕ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ć½wí ¡w´æÍ ā¿vºýv ÿ yÅwþ£ ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£

ºþÉwz Ă¤Év¹ ¹Ā· ó¾¤þí Ă´æÍ ćÿ½ ¾z v½ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ½Ā¤Ċýwù ÷wú£) 

Show Active Application 5 wz ûwăÿÂ~ Èýv¹ ówÞå ¡½ĀÎz Ăí v½ ć½vÀåv ÷¾ý ć ĂÎ¸Êù üîĉj ĂþĉÀñ üĉv xw¸¤ýv wz

ºă¹ Ĉù Èĉwúý wĄýj ½Ā¤Ċýwù ½wþí ½¹ ºþ¤Æă û¹¾í ½wí ów³ ½¹ ûj) 

Show Active web site 5 ºþ¤Æă ûj ¿v ā¹wæ¤Åv ów³ ½¹ ûwăÿÂ~ Èýv¹ Ăí Ĉ¤ĉwÅ xÿ ĂÎ¸Êù üîĉj ÀĊý ĂþĉÀñ üĉv wz

¹ĀÉ Ĉù ā¹v¹ Èĉwúý) 
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Show help request 5¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv Ĉĉwúþăv½ ¢ÅvĀ·½¹ ćv¾z ĂþĉÀñ üĉv  ¿v) 

Zoomed mode 5 Ă´æÍ ºþí ā½wÉv Ãÿwù wz āÿÂ~ Èýv¹ ìĉ ø¤ÆĊÅ ćÿ½ ¾z Ĉz¾ù Ăîþĉv ¿v Ä~ ºÉwz ówÞå ĂþĉÀñ üĉv ¾ñv

ºÉwz Èĉwúý ôzwé ¾¤Ąz w£ ¹ĀÉ Ĉù ï½Àz ÿv ć½wí) 

 

 ćĀþùPlanner  

 ¢Åv ā¹¾í ā¹wùj Ăí ĈÆĉ½º£ Ăùwý¾z ćÿ½ ¾z ºývĀ£ Ĉù wúþăv½ ¹w¤Åv Āþù üĉv ćwă ĂþĉÀñ ÔÅĀ£ 

ºÉwz Ă¤Év¹ ó¾¤þí) 

Pause  lesson 5¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv ĂþĉÀñ üĉv ¿v Äĉ½º£ Ăùwý¾z ¢éĀù äéĀ£ ćv¾z) 

Skip to next Item 5¹ĀÉ Ĉù ā¹wæ¤Åv ½Ā¤Å¹ üĉv ¿v ćºÞz ÛĀÑĀù ćÿ½ Ăz ü¤å½ ÿ ĈÅ½¹ ÛĀÑĀù ìĉ  ćÿ½ ¿v Ç¾~ ćv¾z) 

Abort lesson 5øĊþí Ĉù ā¹wæ¤Åv ā¹wæ¤Åv ûwù¾å üĉv ¿v ĈÅ½¹ Ăùwý¾z ćv¾«v ¿v ¾Úý ã¾Í ćv¾z) 

Load lesson plan 5øĊþí Ĉù ā¹wæ¤Åv āºÉ ¹w¬ĉv Ã½¹ ±¾Õ  ĈývĀ·v¾å ćv¾z ûwù¾å üĉv ¿v) 

Manage planner 5 ĈÅ½¹ Ăùwý¾z ûj ½¹ wĉ ÿ ¹¾í Èĉv¾ĉÿ  øĉv ā¹¾í Ĉ³v¾Õ Ăí v½ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z ûvĀ£ Ĉù ûwù¾å üĉv ÔÅĀ£

øĊþí ã¼³ wĉ ĂåwÑv v½ ĈÝĀÑĀù) 

Set class time 5¹¾í øĊÚþ£ ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćv¾z v½ ĈÅ½¹ Ăùwý¾z ćv¾«v ûwù¿ ¡ºù ûvĀ£ Ĉù ĂþĉÀñ üĉv ÔÅĀ£) 
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 ćĀþùwindow  

 

 

 

 

 

 

 ćĀþù½¹window  È¸z ½¹ ÿ Tile xw¸¤ýv wz  All windows Ă´æÍ ½¹ ć½wí ĈÉwí ¡½ĀÎz v½ wă ā¾¬þ~ Ĉùwú£ ûvĀ¤Ċù 

øĊþí y£¾ù Èĉwúý  ) ĂþĉÀñ ¿v ā¾¬þ~ ìĉ Èĉwúý ćv¾z view windows øĊþí Ĉù ā¹wæ¤Åv) 

 ĂþĉÀñ xw¸¤ýv wzclose all windows¹ĀÉ Ĉù Ă¤Æz ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ā¾¬þ~ ÷wú£ ÀĊý ) 

 

 

 ćĀþùHelp  

   ā¾¬þ~ ÔÅĀ£help  Ăùwý¾z netsupport Ĉõwú¤³v ¡ĒîÊù ÿ ôĉwÆù ĂĊöí ā½wz ½¹ ûvĀ£ Ĉù 

¹½ÿj ¢Åºz v½ ĈÞùw« ¡wÝĒÕv ºþĉj Ĉù ÈĊ~ Ăí) 

 

 ĈùwÅv ¢ÆĊõ Èĉwúý ûwăÿÂ~ Èýv¹Normal View)# 

  Èĉwúý ¢õw³ ½¹normal¹ĀÉ Ĉù Ì¸Êù wĄýj ĈùwÅv wz āv¾úă I ûwăÿÂ~ Èýv¹ ćwă ø¤ÆĊÅ I  ) 

 

 

 

 

 

 


